
特定商取引法に基づく表記（宿泊予約）
株式会社 阪急阪神ホテルズ

販売業者 株式会社阪急阪神ホテルズ

運営責任者　 代表取締役社長　小泉 秀俊

本社所在地　 〒553-0003　大阪市福島区福島5丁目6番16号

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、各ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

第一ホテル東京

レムプラス銀座

レム東京京橋

レム日比谷

レム秋葉原

レム六本木

京都新阪急ホテル

ホテル阪急インターナショナル

ホテル阪急グランレスパイア大阪

ホテル阪急レスパイア大阪

新阪急ホテルアネックス

ホテル阪神大阪

ホテル阪神アネックス大阪

レム新大阪

宝塚ホテル

レムプラス神戸三宮

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限
現地決済の場合は、チェックイン、またはチェックアウト時に精算となります。

クレジットカード決済(事前決済)の場合は、ご予約時にお支払いただきます。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　各ホテルをご確認ください。

キャンセルについて

ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

＜宿泊約款＞（抜粋）※7名までの場合

　ご宿泊の前日：20％

　ご宿泊の当日：80％

　連絡なし不泊：100％

なお、商品・サービスによっては、キャンセルができないものや、上記と異なるキャンセル料を頂戴するものがご

ざいます。

個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認画面等に記載しておりますので、この場合は、当該案内

ページに記載されているキャンセルの条件が優先されるものとします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社庄交コーポレーション

販売業者 株式会社庄交コーポレーション　東京第一ホテル鶴岡

運営責任者　 代表取締役社長　近藤 司

所在地　 〒997-0031　山形県鶴岡市錦町2番10号

電話番号 0235-24-7621

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、各ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

東京第一ホテル鶴岡

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限
現地決済の場合は、チェックイン、またはチェックアウト時に精算となります。

クレジットカード決済(事前決済)の場合は、ご予約時にお支払いただきます。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　各ホテルをご確認ください。



キャンセルについて

ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

＜宿泊約款＞（抜粋）※14名までの場合

　ご宿泊の前日：20％

　ご宿泊の当日：80％

　連絡なし不泊：100％

なお、商品・サービスによっては、キャンセルができないものや、上記と異なるキャンセル料を頂戴するものがご

ざいます。

個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認画面等に記載しておりますので、この場合は、当該案内

ページに記載されているキャンセルの条件が優先されるものとします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社新白河駅前ホテルズ

販売業者 株式会社新白河駅前ホテルズ

運営責任者　 代表取締役　稲葉　孝史

所在地　 〒102-0093　東京都千代田区平河町一丁目6番15号　シルスフィア会計事務所内

電話番号 0248-24-0001

メールアドレス info@shinshirakawa-hotels.com

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

東京第一ホテル新白河

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

ホテルマネージメントインターナショナル株式会社

販売業者 ホテルマネージメントインターナショナル株式会社

運営責任者　 代表取締役社長　比良 竜虎

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

銀座クレストン

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

阿部商事株式会社

販売業者 阿部商事株式会社　ホテル八重の翠東京

運営責任者　 代表取締役　阿部　睦

所在地　 〒104-0032　東京都中央区八丁堀2丁目13番1号

電話番号 03-6263-2020

メールアドレス info@yaenomidori.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

ホテル八重の翠東京

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。
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お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社大井開発

販売業者 株式会社大井開発

運営責任者　 代表取締役社長　宇野賢次

所在地　 〒530-0013　大阪市北区角田町8番7号

電話番号 03-3775-8411

メールアドレス hanbaika@oursinn-hankyu.co.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

アワーズイン阪急

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社第一ホテル両国

販売業者 株式会社第一ホテル両国

運営責任者　 代表取締役社長　吉田　幸夫

所在地　 〒130-0015　東京都墨田区横網1-6-1 

電話番号 03-5611-5211

メールアドレス daiichi-hotel@dh-ryogoku.com

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

第一ホテル両国

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社イケオン

販売業者 株式会社イケオン

運営責任者　 代表取締役　菅澤 省吾

所在地　 〒170-0013 　東京都豊島区東池袋1-42-8 

電話番号 03-3986-1221

メールアドレス rsv@dh-ikebukuro.com

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

第一イン池袋

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。
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キャンセルについて

　ご宿泊の前日：20％

　ご宿泊の当日：80％

　連絡なし不泊：100％

＊宿泊プランにより条件が変更になる場合がございます。宿泊プランの詳細ページをご参照ください。

ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

新港ビル株式会社

販売業者 新港ビル株式会社

運営責任者　 代表取締役社長　野村　浩

所在地　 〒934-0011　富山県射水市本町2丁目10-35

電話番号 0766-82-4111

メールアドレス dis@po3.canet.ne.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

第一イン新湊

販売価格
各宿泊プランによる(詳しくは各宿泊プランの詳細をご参照ください)

※価格にはサービス料・消費税が含まれております。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

名古屋錦開発株式会社

販売業者 名古屋錦開発株式会社

運営責任者　 取締役社長　山本 恭久

所在地　 〒934-0011　愛知県名古屋市中区錦３丁目１８番２１号

電話番号 052-955-1001

メールアドレス main@tdh-nishiki.co.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

東京第一ホテル錦

販売価格
各宿泊プランによる(詳しくは各宿泊プランの詳細をご参照ください)

※価格にはサービス料・消費税が含まれております。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時またはチェックアウト時に精算となります。

キャンセルについて

宿泊日前日～9日前のキャンセル　宿泊料金の20％

・宿泊日当日のキャンセル　宿泊料金の80％

・無連絡の不泊　　　　　　宿泊料金の100％

＊宿泊プランにより条件が変更になる場合がございます。宿泊プランの詳細ページをご参照下さい。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

南興業株式会社

販売業者 南興業株式会社　ホテルボストンプラザ草津

運営責任者　 代表取締役社長　南　英三

所在地　 〒525-0037　滋賀県草津市西大路町1-27

電話番号 077-561-3311

メールアドレス room@hotel-bp.co.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

ホテルボストンプラザ草津

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。
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お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

キャンセルについて

ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づき、キャンセル料を頂戴いたします。

＜宿泊約款（抜粋）　15名までの場合＞

　ご宿泊の前日：20％

　ご宿泊の当日：80％

　不泊：100％

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社ホテルロイヤルヒル福知山

販売業者 株式会社ホテルロイヤルヒル福知山

運営責任者　 代表取締役社長　家田 一一

所在地　 〒620-0857　京都府福知山市字土師小字澤居山176番地

電話番号 0773-27-5000

メールアドレス info@royalhill-fukuchiyama.com

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

ホテルロイヤルヒル福知山

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社天橋立ホテル

販売業者 株式会社天橋立ホテル

運営責任者　 代表取締役社長 古高　智

所在地　 〒626-0001　京都府宮津市字文珠310

電話番号 0772-22-4111

メールアドレス yoyaku@amanohashidate-htl.co.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

天橋立ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックインまたはチェックアウト時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社有馬ビューホテル

販売業者 株式会社有馬ビューホテル

運営責任者　 代表取締役社長　松村 一平

所在地　 〒651-1401　神戸市北区有馬町池の尻292-2

電話番号 078-904-3117

メールアドレス reservation@arima-view.com

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

有馬きらり

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

mailto:info@royalhill-fukuchiyama.com
mailto:yoyaku@amanohashidate-htl.co.jp
mailto:reservation@arima-view.com


お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

穴吹エンタープライズ株式会社

販売業者 穴吹エンタープライズ株式会社

運営責任者　 代表取締役社長　三村 和馬

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

ロイヤルパークホテル倉敷

高松国際ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社ホテル一畑

販売業者 株式会社ホテル一畑

運営責任者　 代表取締役社長　西村 彦昭

所在地　 〒690-0852　島根県松江市千鳥町30番地

電話番号 0852-22-0188

メールアドレス hotel@ichibata.co.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

ホテル一畑

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックアウト時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社呉阪急ホテル

販売業者 株式会社呉阪急ホテル

運営責任者　 代表取締役社長　橋本 良晶

所在地　 〒737-0051　広島県呉市中央1丁目1番1号

電話番号 0823-20-1111

メールアドレス front@kurehankyu.jp

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

呉阪急ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックアイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。
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返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

株式会社JR四国ホテルズ

販売業者 株式会社JR四国ホテルズ

運営責任者　 代表取締役社長　藤本 聡

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

JRホテルクレメント高松

JRホテルクレメント徳島

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

西酒造株式会社

販売業者 西酒造株式会社

運営責任者　 代表取締役　西　陽一郎

所在地　 〒891-0842　鹿児島県鹿児島市東千石町1-32

電話番号 099-224-0606

メールアドレス info@remm-kagoshima.com

各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

レム鹿児島

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、チェックイン時またはチェックアウト時に精算となります。

商品代金以外の必要代金 自治体による地方税(宿泊税、入湯税等)　

キャンセルについて
ご予約後、キャンセルをされる場合のキャンセル料は、個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認

画面等に別途の記載がない限り、当ホテルの宿泊約款に基づいたキャンセル料を頂戴いたします。

返品・交換について

商品・サービスの性質上、チェックイン後の返金等はお受けできません。

なお、チェックイン前については、上記のとおり、一定の条件を満たした場合は、キャンセルすることが可能で

す。

特定商取引法に基づく表記（レストラン予約）
株式会社 阪急阪神ホテルズ

販売業者 株式会社阪急阪神ホテルズ

運営責任者　 代表取締役社長　小泉 秀俊

所在地　 〒553-0003　大阪市福島区福島5丁目6番16号

各プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、各ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

第一ホテル東京

京都新阪急ホテル

ホテル阪急インターナショナル

ホテル阪急レスパイア大阪

ホテル阪神大阪

宝塚ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限
現地決済の場合は、ご利用時にお支払いください。

クレジットカード決済(事前決済)の場合は、ご予約時にお支払いただきます。
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キャンセルについて

本予約をキャンセルされた場合、下記の料金を頂戴いたします。

当日キャンセル（連絡なし）: ご予約メニュー料金の100%

なお、商品・サービスによっては、キャンセルができないものや、上記と異なるキャンセル料を頂戴するものがご

ざいます。

個別の商品・サービスのご案内ページやお申込み・ご確認画面等に記載しておりますので、この場合は、当該案内

ページに記載されているキャンセルの条件が優先されるものとします。

返品・交換について
商品・サービスの性質上、お支払い後の返金等はお受けできません。

予めご了承ください。

株式会社呉阪急ホテル

販売業者 株式会社呉阪急ホテル

運営責任者　 代表取締役社長　橋本 良晶

所在地　 〒737-0051　広島県呉市中央1丁目1番1号

電話番号 0823-20-1111

各プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

呉阪急ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限 商品・サービスの中には、販売数量に制限がある場合がございます。

お支払い方法 現地払い、または クレジットカード決済(事前決済)

お支払い期限 現地決済の場合は、店舗ご利用時に精算となります。

キャンセルについて お支払い後のキャンセル及び変更はいたしかねます。予めご了承ください。

返品・交換について
商品・サービスの性質上、お支払い後の返金等はお受けできません。

予めご了承ください。

特定商取引法に基づく表記（イベント）
株式会社 阪急阪神ホテルズ

販売業者 株式会社阪急阪神ホテルズ

運営責任者　 代表取締役社長　小泉 秀俊

所在地　 〒553-0003　大阪市福島区福島5丁目6番16号

各商品及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、各ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

第一ホテル東京

ホテル阪急インターナショナル

新阪急ホテルアネックス

ホテル阪急レスパイア大阪

宝塚ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限
商品の中には、販売数量に制限がある場合がございます。この場合は、個別の商品のご案内ページに記載しており

ますので、ご案内ページをご確認ください。なお、売り切れの際は、受注を停止させていただきます。

お支払い方法

①クレジット決済の場合

オンライン予約完了時にクレジットカードで一括お支払い

②銀行振込の場合

指定の口座へ、ホテルからご案内する期限までにお振込みください（振込時の手数料はご負担願います）。

お申し込み内容によって口座番号は異なりますので　各イベントページにてご確認ください。

※一部商品は、クレジット決済のみのお取り扱いといたします。

お支払い期限

クレジットカード払いの場合は、お申込みと同時に決済されます。

引落日等については、ご利用のクレジットカードの締め日や契約内容により異なります。ご利用されるカード会社

までお問い合わせください。

銀行振込の場合は、ホテルからご案内する期限までに代金をお支払ください。

（お申し込み時に、お支払期限のご案内をいたします。）

商品代金以外の必要代金 銀行振込時の振込手数料、配送料。

キャンセルについて
代金のお支払後（クレジットカード決済の場合は、代金決済後）のお客様都合によるキャンセルは出来ません。

※一部、上記と異なる商品もあります。

返品・交換について

商品の性質上、交換・返品はお受けできません。

但し配送中の事故によりお届けした商品に傷みや破損があった場合や、お申込み商品と異なった場合は交換、返品

を承ります。

その際送料は弊社が負担いたします。

株式会社呉阪急ホテル

販売業者 株式会社呉阪急ホテル

運営責任者　 代表取締役社長　橋本 良晶



所在地　 〒737-0051　広島県呉市中央1丁目1番1号

各商品及びサービス内容に関するお問合せにつきましては、各ホテルまでお願いいたします。

◆対象ホテル

呉阪急ホテル

販売価格 商品・サービスにより異なります。詳細は、個別の商品・サービスのご案内ページをご確認ください。

販売数量の制限
商品の中には、販売数量に制限がある場合がございます。この場合は、個別の商品のご案内ページに記載しており

ますので、ご案内ページをご確認ください。なお、売り切れの際は、受注を停止させていただきます。

お支払い方法

①クレジット決済の場合

オンライン予約完了時にクレジットカードで一括お支払い

②銀行振込の場合

指定の口座へ、ホテルからご案内する期限までにお振込みください（振込時の手数料はご負担願います）。

お申し込み内容によって口座番号は異なりますので　各イベントページにてご確認ください。

※一部商品は、クレジット決済のみのお取り扱いといたします。

お支払い期限

クレジットカード払いの場合は、お申込みと同時に決済されます。

引落日等については、ご利用のクレジットカードの締め日や契約内容により異なります。ご利用されるカード会社

までお問い合わせください。

銀行振込の場合は、ホテルからご案内する期限までに代金をお支払ください。

（お申し込み時に、お支払期限のご案内をいたします。）

商品代金以外の必要代金 銀行振込時の振込手数料、配送料。

キャンセルについて
代金のお支払後（クレジットカード決済の場合は、代金決済後）のお客様都合によるキャンセルは出来ません。

※一部、上記と異なる商品もあります。

返品・交換について

商品の性質上、交換・返品はお受けできません。

但し配送中の事故によりお届けした商品に傷みや破損があった場合や、お申込み商品と異なった場合は交換、返品

を承ります。

その際送料は弊社が負担いたします。


